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INDICE TEMARIOS

TECNICO/A DE GESTION SANITARIA

Gobierno de Navarra
Convocatoria 2024

PARTE GENERAL

Tema 1.-La Constitucion Espanola de 1978: Principios generales. Derechos y deberes fundamentales.
La Corona. Las Cortes Generales: composiciéon y funciones. El Gobierno y la Administracién del
Estado. El Poder Judicial. El Tribunal Constitucional: Composicidon, naturaleza y competencias.

Tema 2.-La Unién Europea: El Parlamento Europeo. El Consejo Europeo. El Consejo de la Unidn
Europea: competencias, estructura y funcionamiento. La Comisién Europea: composicion,
organizacion y funcionamiento. El Tribunal de Justicia.

Tema 3.-El Derecho comunitario: Sus fuentes. Derecho originario y Derecho derivado. Los Tratados.
Los Reglamentos, las Directivas y las Decisiones. Relaciones entre el Derecho comunitario y el
ordenamiento juridico de los Estados miembros. Politicas comunes.

Tema 4.-La Ley Organica de Reintegracion y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra:
naturaleza y significado. El titulo Preliminar. Las competencias de Navarra.

Tema 5.-El Parlamento o Cortes de Navarra: composicién, organizacion y funciones. La Camara de
Comptos de Navarra: ambito de competencia, funciones y érganos. El Defensor del Pueblo de la
Comunidad Foral de Navarra: funciones, procedimiento y resoluciones.

Tema 6.-El Gobierno de Navarra: Funciones. Composiciéon, nombramiento, constitucién y cese.
Atribuciones y competencias. Funcionamiento. Organos de asistencia y apoyo. Responsabilidad
politica, control parlamentario y disolucién del Parlamento. La Presidenta o Presidente del Gobierno
de Navarra. Las Vicepresidentas o Vicepresidentes y las Consejeras o Consejeros del Gobierno de
Navarra.

Tema 7.-Las Fuentes del Derecho: la jerarquia de las fuentes. La Ley. Las disposiciones del ejecutivo
con rango de ley. La iniciativa legislativa y potestad para dictar normas con rango de ley. El
reglamento: concepto, clases vy limites. La potestad reglamentaria del Gobierno.
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Tema 8.-La Administracion Publica y el sector publico: conceptos. Disposiciones generales, principios
de actuacion y funcionamiento del sector publico en la ley 40/2015, de 1 de octubre. De los érganos
de las Administraciones Publicas. De los convenios. Las relaciones interadministrativas.

Tema 9.-La Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra
y del Sector Publico Institucional Foral. Titulo I: “Disposiciones Generales”. Titulo Il: Capitulo |
“Administracion Publica Foral”. Capitulo Il “De la organizacidn de la Administracién Publica Foral”.
Capitulo Il “Régimen juridico del ejercicio de las competencias”. Capitulo IV “Organos colegiados”.
Titulo lll: Capitulo | “Organizacion de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra”. Titulo VI:
Capitulo | “Derechos de las personas”.

Tema 10.-Los actos administrativos: Requisitos de los actos administrativos. Eficacia de los actos.
Nulidad y anulabilidad. La revisidon de los actos en via administrativa: revision de oficio y recursos
administrativos.

Tema T11.-Las disposiciones generales sobre el procedimiento administrativo: Los interesados en el
procedimiento. De la actividad de las administraciones publicas: normas generales de actuacion;
términos y plazos. Garantias del procedimiento. Iniciacién, ordenacion, instruccién y finalizacion del
procedimiento. Ejecucion.

Tema 12.-El Estatuto del Personal al servicio de las Administraciones Publicas de Navarra: Clases de
personal. La seleccion de los funcionarios publicos. La adquisicidon y pérdida de la condicién de
funcionario. La carrera administrativa. Las situaciones administrativas. La provision de puestos de
trabajo. Derechos y deberes.

Tema 13.-Ley Foral 13/2007, de 4 de abril, de la Hacienda Publica de Navarra: Del Ambito de
Aplicaciéon y de la Hacienda Publica de Navarra. Los Presupuestos Generales de Navarra: contenido y
aprobacion; ejecucién y liquidacion.

Tema 14.-Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos publicos: Titulo Preliminar. Los contratistas.
Tipologia de contratos y régimen juridico. Reglas de publicidad y procedimientos de adjudicacidn. La
Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones: Disposiciones generales y procedimiento de
concesién y control. Reintegro de subvenciones.
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Tema 15.-Funcionamiento electronico del sector publico en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de

Régimen Juridico del Sector Publico. La Administracion Electrénica en la Administraciéon de la
Comunidad Foral de Navarra.

Tema 16.-La Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, Acceso a la Informacidon Publica y
Buen Gobierno: Disposiciones Generales. La Transparencia: Transparencia en la actividad publica y
Publicidad Activa. El derecho de acceso a la informaciéon publica: normas generales, procedimiento
para su ejercicio y régimen de impugnaciones. El Consejo de Transparencia de Navarra.

Tema 17.-La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales. Disposiciones Generales. Principios de proteccion de datos. Derechos de las
personas.

Tema 18.-lgualdad de género: La Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
hombres y mujeres: El principio de igualdad vy la tutela contra la discriminacién. La Ley Foral 17/2019,
de 4 de abril, de igualdad entre mujeres y hombres.

PARTE ESPECIFICA

Tema 1.-Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad: Titulo Preliminar “Del derecho a la
proteccion de la salud”, Titulo | “Del sistema de salud”, Titulo Il “De las competencias de las
Administraciones Publicas” y Titulo Il “De la estructura del sistema sanitario publico”.

Tema 2.-Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de Salud: Capitulo
Preliminar “Disposiciones generales” y Capitulos | a VIIL.

Tema 3.-Ley Foral 11/1992, de 20 de octubre, reguladora del régimen especifico del personal adscrito
al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea. Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de Ordenacion de
Profesiones Sanitarias: Titulo Preliminar “Normas generales”, Titulos | “Del ejercicio de las profesiones
sanitarias”, Titulo Il “De la formacion de los profesionales sanitarios” y Titulo Il “Del desarrollo
profesional y su reconocimiento”.

Tema 4.-Ley Foral 22/1985, de 13 de noviembre, de Zonificacion Sanitaria en Navarra.
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Tema 5.-Ley Foral 10/1990, de 23 de noviembre, de Salud de Navarra.

Tema 6.-Decreto Foral 171/2015, de 3 de septiembre, por el que se aprueban los Estatutos del Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea. Decreto Foral 242/2015, de 14 de octubre, por el que se modifica el
Decreto Foral 63/2012, de 18 de julio, por el que se crea y se aprueban los Estatutos del Organismo
Auténomo Instituto de Salud Publica y Laboral de Navarra.

Tema 7.-Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacién clinica. Ley Foral 17/2010, de 8
de noviembre, de derechos y deberes de las personas en materia de salud en la Comunidad Foral de
Navarra.

Tema 8.-Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y
a la libre circulacién de estos datos.

Tema 9.-Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la
sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones.

Tema 10.-Ley Foral 14/2008, de 2 de julio, de garantias de espera en Atencidn Especializada de
Navarra. Decreto Foral 21/2010, de 26 de abril, por el que se aprueba el reglamento de desarrollo de la
Ley Foral 14/2008. Real Decreto 1039/2011, de 15 de julio, por el que se establecen los criterios marco
para garantizar un tiempo maximo de acceso a las prestaciones sanitarias del Sistema Nacional de
Salud.

Tema 11.-OMS. Reglamento sanitario internacional. 58.2 Asamblea Mundial de la Salud.

Tema 12.-Demografia sanitaria. Estado y dindmica de la poblacidn. Determinantes y perspectivas en
modelos sanitarios.

Tema 13.-Modelos sanitarios en la Unidn Europea de financiacidon y aseguramiento.
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Tema 14.-Sistema Nacional de Salud. Sistema sanitario de la Seguridad Social. Transferencias

sanitarias a las CCAA. Descentralizacion y estructura organizativa Servicios de Salud de las CCAA y
coordinacion territorial. El Consejo Interterritorial de Salud.

Tema 15.-El servicio publico. Concepto y Clases. Los actores del Sistema Nacional de Salud:
Financiadores, Proveedores, Gestores, Ciudadanos como clientes y pacientes. Iniciativas de
colaboracién publico-privada. Férmulas PPP y PFL.

Tema 16.-Niveles asistenciales en Navarra. Estrategias de Integracién. Organizacién y planificacién de
servicios en Navarra. Atencién Primaria, Asistencia Especializada, Salud Mental y Atencién urgente.

Tema 17.-Espacio Sociosanitario y Atencion Sociosanitaria en Navarra.

Tema 18.-Prestaciones y conciertos en Navarra. Prestaciones farmacéuticas en Navarra.
Tema 19.-Plan de Salud de Navarra 2014-2020.

Tema 20.-Estrategia del Servicio Navarro de Salud 2015-2020.

Tema 21.-Financiacién de la asistencia sanitaria de la Seguridad Social en Espafa.

Tema 22.-Gestidn sanitaria publica y Contratos de Gestién en las organizaciones sanitarias.

Tema 23.-Estructura y contabilidad presupuestaria. Elaboracién de un presupuesto. Procedimiento y
fases de ejecucién del gasto. Inversiones. Valoracién de proyectos de Inversion.

Tema 24.-Conceptos basicos de Epidemiologia Clinica. Método epidemioldgico.

Tema 25.-Agencias de evaluacién de tecnologias sanitarias. Redes nacionales (REDETS) e
internacionales (INAHTA, EUnetHTA).
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Tema 26.-Metodologia y Evaluacion de las intervenciones y tecnologias sanitarias.

Tema 27.-Evaluacién econdmica, criterios de decision. Coste-beneficio; Coste-efectividad; Coste-
utilidad. Contabilidad analitica. Calculo de costes. Estimacidn de totales y marginales.

Tema 28.-Resultados en Salud. Escalas de calidad de vida relacionadas con la Salud (CVRS) y afos de
vida ajustados por calidad (AVACQC).

Tema 29.-Informes de evaluacién de intervenciones y tecnologias sanitarias. Guias para realizacién de
Informes rapidos.

Tema 30.-Gastos de Personal. Modelos de retribucion y repercusion en la eficiencia de los sistemas
sanitarios. Gestion de recursos humanos para la Evaluacion del desempeio, motivacién, incentivos.

Tema 31.-Planificacion Sanitaria. Conceptos y etapas en el proceso de planificacion. Disefio de
Programas y Estrategias en Salud. Metodologia de implantacidn.

Tema 32.-Herramientas de gestién de calidad. Metodologia de identificacidon, analisis y priorizacién de
areas de mejora. PDCA, AMFE, LEAN, Benchmarking.

Tema 33.-Normalizacién en la atencidn sanitaria. Adecuacion de la variabilidad de la practica clinica.
Medidas de “No Hacer”. Iniciativa MAPAC. Atlas de VPM. Mapa de Riesgos en Seguridad del Paciente.

Tema 34.-Gestion clinica y toma de decisiones basada en Evidencia cientifica. MBE y Efectividad
comparada (CER).

Tema 35.-Gestién del conocimiento: Lectura critica y grados de recomendaciéon (GRADE). Tipos de
estudios y publicaciones cientificas. Revisiones sistematicas.

Tema 36.-Normalizaciéon y certificacion. Acreditacion y Autorizacion. Modelos de excelencia para
Servicios y Centros hospitalarios. Procesos de evaluacién y auditorias de Servicios y Centros
sanitarios.

lturrama 43 Bis Entreplanta 31007 Pamplona / Tfno.: 948 911 273 - info@academiaoposita.es - www.academiaoposita.es
Oposita Escuela de Formacion S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Navarra / Tomo 1973 / Libro O / Folio 65 / Hoja NA-39316 / Inscripcion 1



ACADEMIA =m

oposita

Tema 37.-Salud Publica. Determinantes de salud y principales programas. Niveles de Salud.
Promocidn, educaciéon y prevencidon de la Salud. Principales indicadores de Salud comunitaria.

Tema 38.-Bioética y humanizacién en la practica médica. Principios de la bioética. Los comités de
ética en las organizaciones de salud.

Tema 39.-Comunicacion interna y externa en las organizaciones.

Tema 40.-|niciativas |+D+i para implantacién de nuevos modelos de atencidn. Telemedicina: retos
actuales de la E-Health.

Tema 41.-Relacidn de los pacientes con los Servicios de Salud. Servicios de admision y Unidades de
atencién al paciente.

Tema 42.-Participacion del paciente en las decisiones clinicas. Atencion al Paciente. Encuestas de
satisfacciéon. Andlisis de la opinién de los pacientes. Iniciativas de Humanizacién de la atencidn
sanitaria.

Tema 43.-Sistemas de registro de informacién asistencial de pacientes en los Servicios de Salud.
Historia clinica digital en el Sistema Nacional de Salud. Seguridad de la informacidn, normativa sobre
registro y accesos.

Tema 44.-Clasificacion Internacional de Enfermedades CIE 9; CIE 10; CIE-O-lll; Cédigos CIAP;
SNOMED. Medidas del producto sanitario. Case Mix (GRD, APR-GRD). Concepto y utilidades.

Tema 45.-Registro de informacion asistencial Conjunto Minimo Basico de Datos (CMBD) de altas
hospitalarias, CMA, Urgencias, Hospitales de Dia y procedimientos de alta complejidad. Indicadores
sanitarios hospitalarios del CMBD.

Tema 46.-Estadistica descriptiva y técnicas aplicadas al ambito sanitario. Tipos de Variables.
Representacion grafica de datos.
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Tema 47.-Metodologia para la construccidn de indicadores. Principales indicadores de calidad.
Indicadores clave del SNS (Sistema Nacional de Salud).

Tema 48.-Conocimientos de Ofimatica. Procesador de textos (Word), Hojas de cdlculo (Excel), Bases
de Datos (Access). Fundamentos, tablas, consultas, formularios, Informes. Presentaciones (Power
Point).

Tema 49.-Conceptos generales de las Herramientas de inteligencia de negocios (Bl). Conocimiento y
manejo de TABLEAU.

Tema 50.-Control de Gestién. Cuadros de Mando Integrales y de Gestidn Clinica. Elaboracion
(Balanced Scorecard - BSC).
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